Politique de Confidentialité

1. Introduction

La présente Politique de Confidentialité décrit comment le restaurant I’atelier de Treilles (ci-apres "le
Restaurant collecte, utilise, divulgue et protége les informations personnelles des utilisateurs (ci-apres "vous"
ou "l'utilisateur") du site internet www.latelierdetreilles.fr .

2. Collecte des Informations Personnelles
Nous collectons les informations personnelles suivantes lorsque vous utilisez notre Site :

Informations fournies volontairement : Nom, adresse email, adresse postale, numéro de téléphone,
informations de paiement (lors de I'achat de bons cadeaux).

Informations collectées automatiquement : Adresse IP, type de navigateur, pages consultées, durée de la
visite, et autres données de navigation.

3. Utilisation des Informations Personnelles

Les informations personnelles collectées sont utilisées pour :
Traiter et gérer les commandes de bons cadeaux.
Personnaliser |'expérience utilisateur sur le Site.

Communiguer avec vous concernant vos commandes, répondre a vos demandes et vous informer des offres
spéciales et promotions.

Améliorer le Site et nos services.
Assurer la sécurité du Site et prévenir les fraudes.
4. Partage des Informations Personnelles

Nous ne vendons ni ne louons vos informations personnelles a des tiers. Cependant, nous pouvons partager
vos informations avec :

Les prestataires de services tiers qui nous assistent dans |'exploitation du Site et la gestion des commandes
(par exemple, services de paiement, hébergeurs).

Les autorités compétentes, si la loi I'exige ou pour protéger nos droits.
5. Conservation des Données

Nous conservons vos informations personnelles aussi longtemps que nécessaire pour les finalités décrites dans
cette Politique de Confidentialité, sauf si une période de conservation plus longue est requise ou autorisée par
la loi.

6. Sécurité des Données

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour protéger vos
informations personnelles contre tout acces, utilisation ou divulgation non autorisés.

7. Vos Droits

Conformément a la réglementation applicable, vous disposez des droits suivants concernant vos informations
personnelles :

Droit d'acces : Vous pouvez demander a accéder a vos données personnelles.

Droit de rectification : Vous pouvez demander la correction de vos données personnelles inexactes ou
incompletes.
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Droit a I'effacement : Vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles.

Droit d'opposition : Vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles pour des motifs
légitimes.

Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter a contact@|atellierdetreilles.fr .

8. Cookies et Technologies Similaires

Nous utilisons des cookies et des technologies similaires pour améliorer votre expérience sur le Site, analyser
|'utilisation du Site et personnaliser le contenu. Vous pouvez gérer vos préférences en matiere de cookies dans
les parametres de votre navigateur.

9. Modifications de la Politique de Confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette Politique de Confidentialité a tout moment. Les modifications
seront publiées sur cette page et entreront en vigueur a la date de leur publication.

10. Contact

Pour toute question ou préoccupation concernant cette Politique de Confidentialité, veuillez nous contacter a
contact@latelierdetreilles.fr .
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